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La messagerie RCS (Rich communication services)
permet de dialoguer avec ses contacts avec, a la
clé, une expérience marketing inégalée.

Un contenu multimédia
et engageant

Le RCS propose de nombreuses fonctionnalités
puissantes :

° Partage de contenus multimédias enrichis et sans
limite de taille (image, vidéo, audio, document
pdf/xls/doc, map, partage de géolocalisation,
paiement intégré, etc.),

Q Conversation intuitive grace aux fonctionnalités
natives de réponses rapides (boutons et carrousels),

O Datas riches et en temps réel (confirmation de
lecture du message, gestion des désinscriptions,
statistiques completes, indicateur de saisie, etc.).

Un profil certifié

Le profil entreprise RCS certifié et vérifié, gage de confiance
et de ré-assurance pour vos clients, permet de mettre
en avant votre image de marque (couleurs, logo, site
web, description, téléphone, mail, etc.).



Un outil de marketing @
et de customer care

Le RCS apporte une expérience interactive et mul-
timédia aux operations marketing. Ainsi, la mise en
place de scénarios de commerce conversationnel
via le RCS contribue a renouveler et

rendre plus attractif le parcours d’achat et la vente
directe “in-app”. A noter que la mention *"STOP” de
désinscription est inclue dans 'offre smsmode®.

Le RCS s’inscrit également comme un outil de ser-
vice et de support client puissant. Utiliser avec un
bot, il permet de bénéficier de la puissance et du
potentiel de ce canal.

Tarifs
Message unique Conversation illimitée
a partir de a partir de
0,05¢- 0,10¢-
par RCS MT envoyé la session de 24 heures

* soumis a un abonnement a partir de 69€/mois
Pour tout devis détailléen fonction des destinations et des volumes, merci de nous contacter.

Besoin d’en savoir plus ? www.smsmode.com
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Contactez-nous. commercial@smsmode.com
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